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انجازات وحدة ضمان الجودة بكلية التجارة 





أنشئت وحدة ضمان الجودة بكلية التجارة في عام 2009 ، وذلك بغرض رفع الأداء التعليمي والوظيفي والبحثي للكلية من خلال التدريب والممارسة العملية لأطراف العملية التعليمية ، والحصول علي الشهادات المؤهلة لذلك 





قامت وحدة ضمان الجودة بأكثر من 30 ورشة عمل تدريبية و مجتمعية لرفع أداء الخدمات التعليمية والمجتمعية داخل المؤسسة. 


القيام بعمل ندوات عن مصادر التمويل للبحث العلمي ، ودراسة سوق العمل واحتياجاته ، وتقييم وتطوير نظام الرأفة المتبع بالمؤسسة .


قامت الوحدة بعمل مجموعة من الاستقصاءات والاستبيانات ، منها آلية التعامل مع القادة ، جودة وتقييم العملية التعليمية ، وتغذية الرأي الراجعة لتقييم الطلاب .


حصلت الكلية علي مشروع QAAP2 ، ووجود نظام داخلي للجودة بالكلية .  


قامت وحدة ضمان الجودة بالتقدم فى مشروع تنافسي لتميز مؤسسات التعليم العالي بعنوان


     " دعم وتطوير مركز الخدمة العامة للاستشارات


       التجارية والتدريب " .


قامت بالمشاركة في تفعيل دور الكلية في المشاركة المجتمعية وذلك من خلال مقترح وحدة ذات طابع خاص للاستشارات التجارية والتدريب


حصلت الكلية علي مشروع " تدريب الطلاب علي الأنشطة التجارية والمالية " 17/2/2014


تأسيس مقر خاص بوحدة تدريب الطلاب علي الأنشطة التجارية والمالية مجهز بكافة أدوات التدريب اللازمة .


تدريب أكثر من 150 طالب علي الجانب النظري والتطبيقي في أنشطة ( البورصة – البنوك – إدارة المشروعات الصغيرة ) 


انشاء وتكوين اول فريق إداري طلابي لوحدة ضمان الجودة لدعم العملية التعليمية وتنفيذ الانشطة الطلابية التى تؤهل الطلاب لسوق العمل


حصول الكلية على شهادة الايزو 9001/2015-21001/2018 اعتباراً من 12/2022 وحتى الان











رؤية الكلية


الكلـية مؤسـسة تعليمـية وبحثـية تساهم فـي خدمـة المجتـمع بتـقديم المعارف والمفاهـيم والمهارات في مجال العلوم التجارية من خلال منهج علمي في التفكير وحل المشكلات البيئـية المحيطة .








رسالة الكلية :


تتطلع الكلية إلى تطوير التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع وتتحقق هذه الرسالة من خلال تزويد المجتمع بخريجين على مستوى رفيع في المحاسبة والإدارة والإقتصاد والدراسات الكمية .


.


الأهداف الإستراتيجية للكلية :





تنمية  وتطوير دور كلية التجارة في تحسين العملية التعليمية في إطار دراسات مستمرة للواقع وتحديات المستقبل.





تعظيم أداء ، ومكانة الكلية كمؤسسة بحثية متميزه في مسارات التحديث، والجودة.





تنميـة دورالكليـة في المشاركة المجتمعية وخدمة البيئة . 





تطبيق نظام للجودة الشاملة لتأهيل الكلية للإعتماد.
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كلية التجارة – جامعة سوهاج








تحت رعاية


السيد الأستاذ الدكتور/ طارق محمد علي 


عميـد الكلية


ورئيس مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة





السيد الأستاذ المساعد الدكتور/ مروان جابر أحمد   


المدير التنفيذي لوحدة ضمان الجودة











مصطلحات خاصة بالجودة :- 


ضمان الجودة : 


هو استيفاء الجودة لجميع العناصر العملية التعليمية من مناهج و مؤسسات و طلاب و معلمين و أساتذة و مختلف الأنشطة التي ترتبط بالعملية التعليمية 


الاعتماد :


إقرار الهيئة استيفاء المؤسسة التعليمية ا والبرنامج التعليمي مستوي معينا من معايير الجودة .


المعايير القياسية :


هي الأسس التي تضعها اللجان المتخصصة بمشاركة جميع الجهات المعنية و المستفيدين من الخدمة التعليمية استرشادا بالمعايير الدولية مع المحافظة علي الذاتية الثقافية للأمة , و تمثل الحد الادني لمستوي عناصر جودة المؤسسات أو البرامج التعليمية . 


المعايير المعتمدة :


هي المعايير التي تحددها المؤسسة التعليمية لنفسها و تعتمدها الهيئة بشرط إلا تقل عن المعايير القياسية . 


ضمان جودة التعليم : 


هي تلك العملية الخاصة بالتحقق من إن المعايير الأكاديمية والمؤسسية المتوافقة مع رسالة المؤسسة التعليمية قد تم تحديدها وتعريفها وتحقيقها علي النحو الذي يتوافق مع المعايير المناظرة لها سواء علي المستوي القومي أو العالمي.


مفهوم الاعتماد 


هو تلك العملية المنهجية التي تهدف إلي تمكين المؤسسات التعليمية من الحصول علي صفة متميزة و هوية معترف بها محليا و دوليا .


والاعتماد هو الاعتراف الذي تمنحه الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد للمؤسسة التعليمية إذا تمكنت من إثبات أن لديها القدرة المؤسسية وتحقق الفاعلية التعليمية وفقا للمعايير القياسية الأكاديمية القومية التي تمثل الحد الادني أو أي معايير آخري دولية معتمدة من الهيئة و لديها من الأنظمة المتطورة التي تضمن التحسين و التعزيز المستمر للجودة . 

















بعض ورش العمل والتدريب التي قامت بها 


وحدة ضمان الجودة 





تحديد الاحتياجات التدريبية. 


إعداد الرؤية والرسالة والأهداف الإستراتيجية. 


توصيف البرامج والمقررات وتحليل المخرجات التعليمية المستهدفة ILOS .


المعايير الأكاديمية ( ARS-NARS ).


التحليل البيئي .


 التقييم الذاتي للمؤسسة .


الإرشاد والدعم الطلابي وآليات الكشف عن الطلاب المتعثرين والمتفوقين.


التخطيط الاستراتيجي. 


تصميم وإعداد الخطة التنفيذية .


توصيف المهام الوظيفية ، واختيار الكوادر .


اعدد وتصميم الهيكل التنظيمي في ضوء متطلبات الجودة .


آليات ضمان المصداقية والأخلاق . 


تحليل مدخلات العملية التعليمية ، الموارد البشرية والمادية .


تقرير البرامج و المقرارات الدراسـية وإعــداد التـقاريـر السـنويـة.


ورش عـمل مشـتركة مـع مركـز ضـمان الجـودة لإعـداد التـقارير الـسنوية .


تقييم الأنشطة والأداء لوحدة الجودة . 


ورش عمل متنوعة في المواصفات الدولية للايزو.


ورشة عمل عن مواصفة الايزو 9001/2015.


ورشة عمل عن مواصفة الايزو 21001/2018.


ورشة عمل عن المراجعة الداخلية لمواصفات الايزو 9001/2015-21001/2018.


ورش عمل لمنسوبى الكلية عن نشر ثقافة الجودة .


ورش عمل متنوعة للطلاب لتأهيليهم لسوق العمل .
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